Acord — cadru de servicii
nr. 19 ~-206 datal3-24. 2022

1.Preambul
In temeiul prevederilor Legii 99/2016 privind achizitiile sectoriale, s-a organizat procedura nr.
3444/2021 (licitatie deschisa) in urma careia s-a incheiat prezentul acord cadru de servicii

intre

SOCIETATEA DE TRANSPORT BUCURESTI STB SA, cu sediul in Bucuresti, B-dul Dinicu
Golescu nr. 1, sector 1, cod SIRUES 0762139, inregistrata la Registrul Comertului cu nr.
J40/46/1991, cod unic de inregistrare RO1589886, cont nr. RO74 RNCB 0074 0036 9856 0001
deschis la BCR Sector 3 - Bucuresti, reprezentata prin dl. Adrian Crit - Director General si dna.
Elena Madalina Strateciuc — Director Economic, in calitate de promitent - achizitor, pe de o
parte

si

BANCA COMERCIALA ROMANA S.A, institutie de credit, persoana juridica romana, cu
sediul in Bucuresti, Calea Plevnei, nr. 159, sector 6, etaj 6, Business Garden Bucharest,
cladirea A, cod postal 060013, avand Codul Unic de Inregistrare RO 361757, inregistrata in
Registrul Comertului sub nr. J40/ 90/ 1991, inregistrata in Registrul Institutiilor de Credit sub
nr. RB-JPR-40-008/18.02.1999, reprezentata la semnarea acestui acord-cadru prin dl. Sergiu
Matei — Director Executiv, Directia Corporate Coverage, Departamentul Sector Public si prin
dl. Flavius Patrascuta - Manager Relatii, Directia Corporate Coverage, Departamentul Sector
Public, denumita in prezentul contract “Banca”, in calitate de promitent —prestator, pe de alta
parte.

2. Obligatiile promitentului — prestator

2.1. Promitentul - prestator se obliga sa incheie contractele subsecvente cu promitentul entitate
contractanta, ori de cate ori promitentul achizitor solicita acest lucru.

2.2. Promitentul - prestator se obliga ca in baza contractelor subsecvente incheiate cu
promitentul-achizitor, sa presteze ,,Servicii de introducere a sistemului de plata cu card
bancar de tip contactless direct la validatoarele duale ce se vor instala de catre prestator
pe vehiculele de transport public STB SA”, cod CPV: 66110000-4, in conditiile convenite
in anexa 1 “Centralizator de preturi® parte integranta la prezentul acord-cadru.

2.3. Promitentul - prestator se obliga ca serviciile prestate sa respecte cerintele si calitatea
prevazute in caietul de sarcini SVA 327 si propunerea tehnica, anexe la prezentul acord-cadru.
2.4. Promitentul - prestator se obliga sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru.

2.5. Promitentul - prestator se obliga sa semneze contractele subsecvente in termen de maxim
7 zile de la solicitarea promitentul achizitor.

3. Obligatiile promitentului - achizitor

3.1. Promitentul - achizitor se obliga, ca in baza contractelor subsecvente atribuite
promitentului-prestator, sa achizitioneze ,,Servicii de introducere a sistemului de plata cu
card bancar de tip contactless direct la validatoarele duale ce se vor instala de catre
prestator pe vehiculele de transport public STB SA”, cod CPV: 66110000-4, in conditiile
convenite in anexa 1 “Centralizator de preturi®, parte integranta la prezentul acord-cadru.
Serviciile cuprinse in anexa 1 a acordului cadru vor fi achizitionate cantitativ in functie de nevoia
de consum curenta a achizitorului pe perioada de derulare a acestuia. Cantitatile sunt
estimative si promitentul - achizitor nu se angajeaza la achizitionarea cantitatilor mentionate.
3.2. Pentru contractele subsecvente incheiate, promitentul-achizitor are obligatia sa efectueze
plata dupa cum urmeaza:




- promitentul - prestator va vira sumele tranzactionate, mai putin comisioanele aferente
acestora, in contul/conturile comunicate de promitentul-achizitor, in termen de 24 de ore de la
transmiterea situatiei centralizatoare (settlementului) catre banca (banca va credita
contul/conturile STB SA la Z+1 pana la ora 12% pentru toate tranzactiile aprobate la Z);

3.3. Promitentul - achizitor se obliga sa nu incheie cu alt operator economic, pe durata
prezentului acord-cadru, un contract avand ca obiect achizitionarea de servicii care fac obiectul
prezentului acord-cadru, cu exceptia urmatoarelor cazuri:

(1) Promitentul prestator declard cd nu mai are capacitatea de a le presta. in acest caz,

promitentul prestator va fi obligat la plata de daune interese de 15% din valoarea totala
(calculata pentru cantitatea maxima de servicii) a acordului-cadru, catre promitentul achizitor.
(2) promitentul achizitor a achizitionat prin contracte subsecvente cantitatea maxima de servicii
prevazuta in acordul cadru, pentru una sau mai multe pozitii, inainte de incetarea valabilitatii
acestuia.

4. Pretul unitar al serviciilor
4.1. Preturile unitare la care promitentul prestator se obliga sa presteze serviciile in baza

contractelor subsecvente sunt prevazute in anexa nr. 1 a acordului cadru. Preturile unitare niZ

includ TVA.

5. Cantitatea previzionata

5.1. Cantitatea previzionata de servicii ce vor fi prestate in baza contractelor subsecvente este
precizata in anexa 1 a acordului cadru, “Centralizator de preturi®.

6. Durata acordului-cadru

6.1. Durata acordului cadru este de 60 luni incepand de la data semnarii sale de catre ambele
parti si pana la datade 2.8.2'. 22027%

7. Ajustarea pretului
7.1. Pentru serviciile prestate in baza contractelor subsecvente, comisioanele datorate de
promitentul Achizitor promitentului Prestator sunt determinate conform propunerii financiare.
7.2. Actualizarea se va face diferentiat pentru fiecare componenta a pretului in parte, pe durata
de desfasurare a contractului, astfel:
7.2.1. Comisionul 1 - Comision procentual aplicat la volumul vanzarilor - este ferm si nu se
ajusteaza pe toata durata acordului cadru.
7.2.2. Comisionul 2 - Comision mentenanta fix/luna/validator - actualizare cu IPC servicii, dupa
formula:
n=Po X IPCh/IPCo, unde:

Pn - pret unitar de facturare

Po - pret unitar din oferta adjudecata

IPCh - indicele pretului de consum IPC servicii, pentru luna anterioara datei in care are

loc facturarea

IPCo - indicele pretului de consum IPC servicii, pentru luna de referinta
7.2.3. Comision 3 - Comision fix/luna/validator chirie per validator dual - actualizare cu IPC
marfuri nealimentare, dupa formula:

Pn=Po x IPCr/IPCo, unde:

Pn - pret unitar de facturare

Po - pret unitar din oferta adjudecata

IPChn - indicele pretului de consum IPC marfuri nealimentare, pentru luna anterioara datei

in care are loc facturarea

IPCo - indicele pretului de consum IPC marfuri nealimentare, pentru luna de referinta




7.3. Indicii Preturilor de Consum (IPC) pentru servicii si man‘url nealimentare sunt comunicati
de Institutul National de Statistica. '

8. Modul/ordinea de incheiere al contractelor subsecvente
8.1. Promitentul achizitor va incheia contracte subsecvente pe masura aparitiei necesitatilor.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1. In cazul executarii cu intarziere a obligatiilor ce decurg din art. 2.5 din prezentul acord
cadru, promitentul prestator datoreaza penalitafi egale cu valoarea dobanzii legale
penalizatoare pe zi de intarziere din valoarea obligatiei respective.

9.2. In cazul in care promitentul prestator refuza incheierea contractelor subsecvente, atunci
promitentul prestator va plati promitentului achizitor daune interese de 15% din valoarea totala
a acordului cadru (calculate pentru cantitatea maxima de servicii). In aceasta situatie,
promitentul — achizitor este in drept sa rezilieze acordul cadru.

9.3. Prevederile art. 9.2 devin aplicabile in cazul in care intarzierea promitentului prestator.in

semnarea contractului subsecvent este mai mare de 10 zile.

9.4. In cazul in care promitentul prestator nu isi poate indeplini obligatiile contractuale in ceea
ce priveste integrarea completa in Sistemul Automat de Taxare a validatoarelor, respectiv
certificarea EMV Level lll a acestora, acordul-cadru se va rezilia din vina promitentului prestator
cu suportarea daunelor conform prevederilor contractuale.

9.5. Inainte de efectuarea lucrarilor de inlocuire a validatoarelor existente pe vehicule, se vor
realiza teste in unul din vehiculele Achizitorului pentru a valida solutia tehnica ofertata. In acest
sens se vor inlocui cel putin 2 din validatoarele existente cu validatoare puse la dispozitie in
cadrul contractului si se vor efectua teste complete de validare, control si configurare la aceste
echipamente utilizand atat carduri de transport STB (carduri destinate calatorilor dar si carduri
tehnice - de sofer, de controlor, tehnic) cat si carduri bancare contactless. Testele se considera
acceptate daca tranzactile de validare/control se regasesc in platforma Back-Office a
Sistemului Automat de Taxare aflat in functiune la Achizitor. In cazul in care aceste teste nu
sunt trecute, promitentul prestator nu va primi av;z de incepere a lucrarilor, iar acordul-cadru
va fi reziliat.

9.6. Promitent achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul cadru in cel mult
30 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acordului
cadru si care conduc la modificarea clauzelor acestuia in asa masura incat indeplinirea
acordului cadru respective ar fi contrara interesului public.

10. Amendamente
10.1. Partile contractante au dreptul, pe intreaga durata a Tndeplinirii acordului cadru, de a
conveni de comun acord la modificarea clauzelor acestuia, prin incheierea de acte aditionale.

11. Documentele acordului cadru:
a) propunerea tehnica;

b) propunerea financiara;

c) caiet de sarcini SVA 327;

d) Anexa 1 - Centralizator de preturi

12. incetarea acordului cadru

12.1. Prezentul acord cadru inceteaza de drept prin ajungerea la termen.

12.2. Acordul cadru poate inceta si in urmatoarele cazuri:

- prin acordul de vointa al partilor;

- prin reziliere. Nerespectarea de catre una dintre parti a obligatiilor prevazute la art. 2.1 - 2.4,
3.3, 9.2, 9.3, 9.5 din prezentul acord cadru, da dreptul partii lezate de a considera acordul
cadru reziliat de plin drept, fara interventia instantelor judecatoresti, cu conditia notificarii




acestui lucru partii in culpa. Partea lezata are dreptul de a solicita in acest caz partii in culpa
plata de daune interese (pact comisoriu).

- prin reziliere. In cazul in care Promitentul prestator nu fsi indeplineste total sau partial
obligatiile asumate prin Contractele subsecvente, Promitentul Achizitorul are dreptul de a
rezilia prezen‘tul acord cadru, conform art. 11.2. din contractul subsecvent.

13. Litigii
13.1. Litigiile ce pot aparea ca urmare a aplicarii si interpretarii prevederilor prezentului acord-
__cadru se vor solutiona pe cale amiabild.

13.2. In cazul nesolutionarii litigiului pe cale amlabila parhle se pot adresa instantelor
judecatoresti competente.

14. Comunicari
14.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la Tndeplinirea prezentului acord-cadru,
trebuie sa fie transmisa n scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in
momentul primirii.
14.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmari
in scris a primirii comunicarii.
Prezentul acord cadru s-a incheiat in 2 (doud) exemplare originale, un exemplar pentru
promitentul prestator si un exemplar pentru promitentul achizitor.
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instala de catre prestator pe vehiculele de transport public ST

CENTRALIZATOR DE PRETURI

la ACORDUL CADRU nr. 49 — 20¢
Servicii de introducere a sistemului de plata cu card bancar de tip contactless direct la validatoarele duale ce se vor

privind achizitia de

B SA

ANEXA 1

Cantitate totala

Valoare

Ne Denumire Cantit1ate (numar validatoare/an | estimata Comision Valoare elsti‘mata an1 Valoaret eséima.ta !to'taia
Crt (pret unitar) UM an x 5 ani) vanzari/ estimat flel] (pentru 5 ani) [lei]
b validator/ 12 | [% sau lei] |
MIN [MAX MIN MAX luni [lei] MIN | MAX MIN MAX
0 1 2] 3 4 5 6 7 8 9[3x7x8] 10[4x7x8] 11[5x7x8] 12[6x7x8]

pe vehiculele de tran

Servicii de introducere a
sport public STBSA

sistemului de plata cu card bancar de tip contactless direct la validatoarele duale ce se vor instala de catre prestator

Comision procentual

(24,5 lei/luna/validator)

aplicat la volumul S
1 ) I 9500 700 2500 3500 2.324,27 lei 2.5% 29.053,37 40.674,72| 145.373,87| 203.373,62
vanzarilor =
(2,5%) g
Comision
mentenanta fix/12 S 204 lei
2 3 500| 700 2500 3500 - 147.000,00 205.800,00| 735.000,00{ 1.029.000,00
luni/validator = (pt. 12 funi) .
>




. Cantitate totala Valoare . ) .
- Denumire Caan;ltfte (numar validatoare/an estimata Comision Valoare elsél'mata an 1 Va!oirnetrisgrgiit)aﬂt;t]ala
. UM x 5 ani) vanzari/ estimat flei] P
Crt (pret unitar)
validator/ 12 | [% sau lei]
MIN | MAX MIN MAX luni [lei] MIN MAX MIN MAX
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9/3x7x8] 10[4x7x8] 11 [5x7x8] 12[6x7x8]
Comision fix/12
lunilvalidator chirie | S 1.117,20 lei |
3 3| 500| 700 2500 3500 - 558.600,00 782.040,00]2.793,000,00| 3.910.200,00
per validator dual = (pt. 12 luni)
(93,1 lei/luna/validator) ”
734.653,371 1.028.514,72 3.673!.266,87
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